iINuevo y conveniente!

Estado mensual de su préstamo hipotecario

* Obtendra informacién actualizada, como por ejemplo:

o

Balance del principal.

Registro detallado de las transacciones realizadas
durante el periodo cubierto por el estado como pagos,
adelantos corporativos y otros cargos.

Desglose de los pagos realizados.

ENTENDIENDO EL NUEVO ESTADO DE CUENTA MENSUAL DE SU PRESTAMO HIPOTECARIO

] POPULAR.

www.popular.com

Orientacion de su estado: (787)771-6705
Servicio al cliente: (787) 775-1100
1-800-981-1982

Cliente Popular
PO Box 0000
San Juan, PR 00000

ot

Estado de cuenta hipotecaria

Fecha del estado: 6/28/2023

Numero de cuenta 0123456789
Préoximo pago vence en 08/30/2023
Cantidad total a pagar $387.47

Si el pago es recibido después del 09/14/2023,
se cobraréa un cargo por demora de $18.53.

e Informacion de la cuenta
Principal adeudado* $33,608.94
Tasa de interés (hasta 09/30/2023) 6.9900%
Penalidad por saldo adelantado NO

Desglose de la Cantidad Total a Pagar
Principal $183.49
Intereses $187.02
Reserva (contribuciones y seguros) $16.96
Otros $0.00
Pago mensual $387.47
Total de cargos acumulados $0.00
Pago (s) vencido (s) $0.00
Cantidad total a pagar $387.47
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. Desg de pagos anteriores &

Pagado el ciclo anterior Pagos realizados durante el afio corriente ¥

Principal $545.36 $1.256.23| &

[Intereses $567.44 $1,338.61| =
Reserva (contribuciones y seguros) $60.78 $168.22
Otros | $0.00 $0.00
Cargos $18.53 $18.53
Pago parcial no azwcer = _ % $0.00 $0.00
Total LB\ $1,192.11 $2,781.59

asupré io

O

*Principal Adeudado: Este balance también incluye cualquier cantidad diferida.

Para notificacion de error o solicitud de informacion puede escribirnos a: BPPR Mortgage Servicing PO Box 70127 San Juan, PR 00936-8127
Ver informacion adicional al dorso

Divisién de Servicios Hipotecarios (761)

Banco Popular

Division de Servicios Hipotecarios (761)
PO Box 71375
San Juan, PR 00936-7077

0123456789
Cantidad Adeudada
Vence el 08/30/2023: Pago mensual $387.47
Cargo por demora de $18.53 después del 09/14/2023 $406.00)
Total de cargos acumulados $0.00
Pago(s) vencido(s) $0.00
Cantidad total a pagar $387.47
Si el pago es recibido después del 09/14/2023 Cantidad Total a pagar $406.00
Cantidad total incluida $

Haga el cheque a nombre de Banco Popular

Si utiliza los servicios de Pago Automatico o Débito Directo, no necesita este cupén.
Este estado no constituye un balance de cancelacion

opo3a7y?

CLIENTE POPULAR
0123456789

Informacion sobre asesoria hipotecaria

Fecha del estado
6/28/2023
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Si usted desea obtener asesoria hipotecaria, comuniquese con el Departamento de la Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados
Unidos (HUD por sus siglas en inglés). Para obtener una lista de asesores u organizaciones de asesoria hipotecaria en su area,
vaya a http://www.hud.gov/offices/hsa/sfh/hcc/hcs.cfm o llame al 1-800-569-4287. También puede acceder el siguiente enlace

http://www.consumerfinance’gov/mortgagehelp/.

Usted tiene unos" {e echos bajo la ley federal Real Estate Settlement Procedure Act (RESPA), Reglamento X, relacionados a la
resolucién de «rro es /0 solicitud de informacién sobre la cuenta hipotecaria. Para notificacion de error o solicitud de informacién
debe enviar una‘carta con lo siguiente: nombre, nimero de préstamo y un breve resumen de la situacion o informacioén que requiere
sobre el préstamo hipotecario a la direccion: BPPR Mortgage Servicing, PO Box 70127 San Juan, PR 00936-8127.

Si su préstamo esta prepagado, la cantidad a pagar, de principal e interés, requerida que indica su estado periddico se refleja en $0.
Esto se debe a que su préstamo tiene una tasa de interés variable en proceso de ajustarse y el nuevo pago no se ve reflejado aun.
Si usted realiza pagos dentro de este periodo, estos seran aplicados a deficiencia en su reserva, cargos acumulados en su préstamo,
abono a principal, y/o a su pago periddico, segin corresponda. Estara recibiendo un estado periédico actualizado con las

cantidades a pagar una vez se ajuste su tasa de interés.

AVISO

Todo cheque, giro o cualquier otro instrumento negociable recibido por el Banco para ser abonado a su cuenta
sera aceptado sujeto a que su monto pueda ser cobrado. El sello del Receptor evidencia Unicamente el recibo de
un pago, no que el instrumento haya sido en efecto cobrado. El que el Banco reciba un pago con una hoja
correspondiente a un mes determinado no constituye admisiéon de que el Banco haya recibido pagos anteriores o

de que los pagos estén al dia.

NOTICE

All payments made by check, draft or any other negotiable item shall be accepted by the Bank subject to final
collection. The Teller Stamp evidences receipt of the item on a certain date, but do not constitute evidence of
collection thereof. The fact that the Bank accepts a payment with the coupon corresponding to a particular month
does not constitute an admission by the Bank of the receipt of previous payments or that payments are up to date.

CLIENTE POPULAR

Fecha del estado

o)
0123456789 6/28/2023 X POPULAR.
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Transacciones (Desde 05/15/2023 Hasta 06/;8/2023)
Fecha Descripcion Cargos Pagos Suspenso
05/20/2023  Fondos recibidos $397.37
05/20/2023 Fondos recibidos $397.37
05/20/2023  Fondos recibidos $396.10
05/20/2023  Fondos recibidos $1.27 $1.27
05/21/2023  Abono al principal $1.27 -$1.27
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DESCRIPCION DEL ESTADO DE CUENTA HIPOTECARIO

9. Contacto para notificacion de error o solicitud

1.

Informacién de contacto de

Servicios Hipotecarios:

Numero de teléfono y direccion en linea

del Banco.

Fecha del estado:

Fecha en que se emitid el estado MM/DD/AA.
Informacion del cliente:

Se incluye informacion del cliente,

(deudor y codeudor si aplica) y direccion postal.
Informacion sobre el préximo pago

de su préstamo hipotecario:

Provee numero de cuenta hipotecaria, fecha
de vencimiento del proximo pago, cantidad

a pagar, cargo por demora.

Informacioén de la cuenta:

Tasa de interés, balance adeudado y penalidad
por prepado, si alguno, a la fecha del estado
de cuenta. Si su préstamo es de interés
variable, incluye la fecha de vigencia de

la tasa de interés.

Desglose de la cantidad a pagar:

Presenta el detalle de las partidas del pago
adeudado como el principal, interés y reserva
requerida. Ademas, presenta los cargos

y pagos pendientes.

Desglose de pagos anteriores:

Incluye el detalle de las partidas a las cuales se
le aplicd el pago recibido el ciclo anterior y el
total acumulado en cada partida durante el afo
corriente (excepto la linea de pago parcial no
aplicado que representa el balance

en suspenso a la fecha del estado).

Mensajes relacionados a su préstamo hipotecario:
Presenta mensajes importantes relacionados
a su préstamo hipotecario.

10.

1.

12

de informacion:

Si entiende que la institucidn ha cometido un
error o tiene una solicitud de informacion, puede
escribirnos a la direccion de: BPPR Mortgage
Servicing PO Box 70127 San Juan, PR 00936-8127.

Cupédn de pago:
Cupodn incluido para remitir su pago por correo
0 en una de nuestras sucursales.

Informacién sobre asesoria hipotecaria,
derecho bajo RESPA y préstamos ARMS:
Informacion para comunicarse con el
Departamento de la Vivienda y Desarrollo
Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus
siglas en inglés). También, presenta informacion
sobre los derechos bajo la regulacion RESPA

y mensaje importante para los préstamos
prepagados y, si aplica, para los prestamos
prepagados de interés variable.

Transacciones:
Historial de transacciones realizadas
desde su ultimo estado.

Columna de Cargos:

* Un signo positivo significa que el cargo fue
impuesto.

e Un signo negativo(-) significa que los cargos
fueron pagados o eliminados/revertidos.

Columna de Pagos:
* Un signo positivo indica que el pago fue aplicado.
* Un signo negativo(-) indica que el pago

fue revertido.

Columna de Suspenso:

* Un signo positivo representa la cantidad
depositada en la cuenta.

e Un signo negativo(-) representa una
reduccion en el balance.

Su estado mensual contiene informaciéon importante sobre su hipoteca.
Para informacion adicional, llame al 787.775.1100 o 1.800.981.1982, libre de cargos.
Lunes a viernes 8:00 a.m. - 8:00 p.m. | Sdbado 8:00 a.m. - 1:00 p.m.

Cuenta con nosotross" ‘ 15;;9 POPULAR.



